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Il Master Universitario di | livello per Infermieri e Medici in "Area Critica, Emergenza Territoriale e Elisoccorso 118 -

\

MACRETSE" ¢ istituito dall'Universita degli Studi LUM Jean Monnet in collaborazione con la NRC-Training School.

Obiettivi formativi:

acquisire conoscenze e competenze cliniche avanzate che permettano di fornire specifiche prestazioni nella pratica
specialistica nelle aree dell'emergenza e dell'urgenza territoriale e gestire i processi decisionali ed assistenziali nelle
emergenze territoriali ed in centrale operativa, coordinandosi ed integrandosi con gli altri professionisti dell'emergenza e
garantendo una risposta appropriata all'utenza ed attuando interventi di intensita appropriata alla criticita del caso. Al
termine del Master lo studente sara in grado di: identificare i principali problemi nell'ambito dell'emergenza ed urgenza
territoriale; pianificare, organizzare e coordinare i processi assistenziali finalizzati ai bisogni urgenti dei cittadini in ambito
territoriale; utilizzare in maniera appropriata le risorse tecnologiche; intervenire nei contesti operativi territoriali; svolgere
attivita di formazione, ricerca e consulenza nell'area dell'emergenza territoriale.

Competenze acquisite:

La frequenza del master fornisce all'infermiere e al medico competenze avanzate per raccogliere e analizzare i dati,
identificare i problemi, pianificare, gestire e attuare interventi relativi alle emergenze ordinarie, straordinarie e multiple
all'interno delle Centrali operative ed a bordo di ambulanze, aeroambulanze e idro ambulanze dei Sistemi di Emergenza
Territoriale, nonché svolgere attivita di pianificazione ed assistenza durante eventi e manifestazioni di massa. Con un
ulteriore percorso formativo, secondo la normativa regionale e i regolamenti interni, abilitante l'infermiere con Master in
Emergenza Territoriale, Centrale Operativa 118 e Pronto Soccorso potra operare sui mezzi di soccorso, in centrale
operativa e in Pronto soccorso.

Destinatari:
Il Master é rivolto ai professionisti in possesso dei seguenti titoli:

Lauree di | livello: Laurea in Infermieristica abilitante alla professione sanitaria di Infermiere — classe SNT/1 e L/SNT1.
Titoli del precedente ordinamento: Diploma universitario di Infermiere con I'abilitazione all'esercizio della professione o
Diplomi ritenuti idonei ai sensi della Legge 8 gennaio 2002, n.1, con |'obbligo del possesso di diploma di istruzione
secondaria di Il grado e l'abilitazione all'esercizio della professione. Il Comitato Scientifico, ai soli fini di ammissione al
Master, si riserva di considerare le candidature di persone con titoli equipollenti conseguiti all’estero. Il Comitato
Scientifico potra riconoscere agli iscritti come crediti formativi universitari, congrue attivita formative e di
perfezionamento pregresse, purché non gia utilizzate ai fini del conseguimento del titolo che da accesso al master, fino
ad un terzo dei crediti totali.

Lauree di | livello: Laurea in Medicina e Chirurgia abilitante alla professione sanitaria di Medico

Selezione: verra effettuata mediante valutazione del curriculum vitae e dei titoli. Al Master sara ammesso un numero
massimo di 60 iscritti. Il Master potra essere attivato se sara raggiunto il numero minimo di 25 iscritti. Il Comitato
Scientifico, con decisione motivata, potra in deroga attivare il Master con un numero di iscritti inferiore, fatta salva la
congruenza finanziaria. La pubblicazione della graduatoria & prevista verso meta ottobre.

Durata e sede: Il Master avra la durata di circa diciotto mesi; constera di 60 CFU, pari a 1500 ore di impegno cosi

ripartite:
. Attivita didattica frontale 192 ore;
. Attivita didattica in distance learning 180 ore;
° Attivita di studio guidato e individuale 740 ore;
. Project Work - Tirocinio 350 ore;

. Attivita Seminariali - Testimonianze aziendali 50 ore.



Il calendario sara pubblicato sempre sul sito www.nrctrainingschool.com prima dell'avvio del Master.

L'avvio del Master, con relativa inaugurazione, & previsto per I’8 novembre 2019. La data sara confermata con
comunicazione agli immatricolati.

Iscrizioni: dalle ore 9.30 del 31 luglio 2019 alle ore 15 del 31 ottobre 2019. L'iscrizione al Master avviene mediante la
compilazione della domanda di iscrizione allegando copia del pagamento richiesto direttamente sul portale di NRC-
Trainingschool alla pagina : https://www.nrctrainingschool.com/didattica/immatricolazioni-e-iscrizioni

Costi: La quota d’iscrizione e di € 3.500,00 ma & prevista una riduzione a € 2.670 per i soci iscritti a National Rescue Council
e comunque in regola con la quota di iscrizione con validita annuale.

La quota di iscrizione potra essere versata in 3 rate.
La prima rata composta da due versamenti:

1 versamento di € 500, 00 dovra essere effettuato entro I'immatricolazione a mezzo bonifico bancario sul c/c della Banca
Intesa San Paolo (IBAN IT85 X030 6904 0131 0000 0000 757) intestato a LUM Jean Monnet, causale: QUOTA DI
PARTECIPAZIONE AL MASTER IN “AREA CRITICA, EMERGENZA TERRITORIALE ED ELISOCCORSO - MACRETSE”

2 versamento di € 170,00 a mezzo bonifico bancario sul c/c della Banca Unicredit (IBAN IT 24 Y 02008 01064 000
102693092) intestato a NATIONAL RESCUE COUNCIL, causale QUOTA DI PARTECIPAZIONE AL MASTER IN “AREA
CRITICA, EMERGENZA TERRITORIALE ED ELISOCCORSO - MACRETSE”.

le successive due rate di € 1.000,00 dovranno essere versate entro il 30 novembre 2019 e il 31 gennaio 2020. In caso di
rinuncia lo studente dovra comunque versare I'intera quota di contribuzione e non avra diritto ad alcun rimborso. La
guota di iscrizione € comprensiva di assicurazione per tutta I'attivita del Master sia in aula che in tirocinio.

Titoli rilasciati: Diploma di Master Universitario di | livello dell’Universita degli LUM Jean Monnet in collaborazione con la
NRC-Training School in " Area Critica, Emergenza Territoriale e Elisoccorso 118 - MACRETSE " rilasciato a seguito della
frequenza del percorso di formazione in aula (obbligatoriamente almeno per i 2/3), del superamento delle verifiche in
itinere e della discussione della tesi finale.

Contatti:

per informazioni di carattere amministrativo (iscrizioni, tasse, immatricolazioni, ecc.) rivolgersi alla Signora Grazia
ROSSETTI segreteria@nrctrainingschool.com @& 011 9943557;

per informazioni sull'organizzazione del Master rivolgersi al Dott. Stefano SCAGLIA
coordinfermieristico@nrctrainingschool.com @& 011 9943557

Recapiti ed Indirizzi Utili LUM postgraduate@lum.it & 080/6978204 — 080/6978224



http://www.nrctrainingschool.com/
https://www.nrctrainingschool.com/didattica/immatricolazioni-e-iscrizioni
mailto:segreteria@nrctrainingschool.com
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OBIETTIVI

Il Master di | livello Area Critica, Emergenza Territoriale ed Elisoccorso 118 si propone di elevare
le competenze di un profilo particolare profilo professionale dotato di competenze distintive
quali la gestione i percorsi assistenziali e garantire la continuita delle cure in un’ottica di
transdisciplinarieta professionale (across & beyond several disciplines), gestione dei sistemi
informativi sui percorsi assistenziali, analisi ed applicazione delle principali linee guida nel
paziente critico, gestione delle principali tecnologie avanzate per il monitoraggio e il supporto
delle funzioni vitali Analizzare e gestione dei valori di monitoraggio, degli scenari clinico-
assistenziali complessi, del percorso di ventilazione invasiva e tutte le modalita di ventilazione
non invasiva, programmare e gestire i trasporti protetti intra ed extraospedalieri, attuare
interventi di educazione alla salute/educazione terapeutica rivolti alla persona e ai
familiari/caregiver, gestire i problemi complessi clinici, relazionali ed organizzativi nel processo
di donazione degli organi in un’ottica multi professionale, Risk management in terapia intensiva,
gestire i rapporti umani nel fine vita, realizzare attivita di ricerca infermieristica, realizzare
progetti di miglioramento della qualita dell’assistenza attraverso anche I'utilizzo della pratica

narrativa ed, infine, eseguire attivita di consulenza.

STRUTTURA DEL PROGRAMMA:

1° MODULO: Aspetti istituzionali e normativi del sistema di Emergenza Urgenza;

2° MODULO: Competenze manageriali nell’assistenza infermieristica in area critica;
3° MODULO: Analisi economiche, finanziarie delle aziende sanitarie;

4° MODULO: Management dell’Emergenza Territoriale;

5° MODULO: Comunicazione e relazione in Emergenza - Urgenza;

6° MODULO: Laboratori certificativi NRC.



| DESTINATARI ED | REQUISITI PER L’AMMISSIONE

Il Master é rivolto ai professionisti in possesso dei seguenti titoli:

Lauree di | livello: Laurea in Infermieristica abilitante alla professione sanitaria di Infermiere —
classe SNT/1 e L/SNT1. Titoli del precedente ordinamento: Diploma universitario di Infermiere
con |'abilitazione all'esercizio della professione o Diplomi ritenuti idonei ai sensi della Legge 8
gennaio 2002, n.1, con l'obbligo del possesso di diploma di istruzione secondaria di Il grado e
I'abilitazione all'esercizio della professione. Il Comitato Scientifico, ai soli fini di ammissione al
Master, si riserva di considerare le candidature di persone con titoli equipollenti conseguiti
all’estero. Il Comitato Scientifico potra riconoscere agli iscritti come crediti formativi universitari,
congrue attivita formative e di perfezionamento pregresse, purché non gia utilizzate ai fini del

conseguimento del titolo che da accesso al master, fino ad un terzo dei crediti totali.

| DOCENTI DEL MASTER
| destinatari del Master sono coloro che possiedono una laurea di primo livello o specialistica
secondo il vigente ordinamento afferente ad una professione sanitaria, si intendono ivicomprese
le professioni di cui alla Legge 01.02.06 n 43.
Ai sensi e per gli effetti dell’Art 1, punto 10 della Legge 08 gennaio 2002, n. 1, al corso possono
essere ammessi anche coloro che sono in possesso di diplomi, conseguiti in base alla normativa
precedente, dagli appartenenti alle professioni sanitarie di cui alle leggi 26 febbraio 1999, n. 42,
e 10 agosto 2000, n. 251 e 01 febbraio 2006 n 43. In particolare, il corso interessa tutti i profili di
cui alla legge 43/2006.
DIREZIONE E COORDINAMENTO
DIREZIONE SCIENTIFICA:
Dott. Diodoro Colarusso, Direttore Dipartimento Emergenza-Urgenza Basilicata

Direttore NRC Training School;
Prof. Francesco Albergo, Docente di Risk Management e controllo nelle Aziende Sanitarie e

Direttore Operativo della Lum School of Management (albergo@Ium.it).

COORDINAMENTO SCIENTIFICO:
Dott. Adriano Carenza, Area Sanita e Controllo di Gestione LUM Business School & Consulting;
Dott. Francesco Mancuso, Direttore formazione NRC; Infermiere C.O. 118 Torino;

Dott. Mario Rugna, Dirigente Medico di Struttura Operativa Complessa 118 Firenze Soccorso.


mailto:albergo@lum.it

INFORMAZIONI TECNICHE

Crediti formativi

Il Master consente I'acquisizione di 60 crediti formativi, ed esonera dall’obbligo di acquisire ECM
per l'intero periodo di frequenza. Al termine del master verra rilasciato il titolo di Master

Universitario di | livello in Area Critica, Emergenza Territoriale ed Elisoccorso 118 (MACRETSE).

Sede del Master

Torino.

Frequenza

Obbligatoria nella misura di almeno il 70% delle lezioni.

Durata

La durata del Master e di 1.500 ore, cosi ripartite:
e Attivita didattica frontale 192 ore;
e Attivita didattica in distance learning 180 ore;
e Attivita di studio guidato e individuale 740 ore;
e Project Work - Tirocinio 350 ore;

e Attivita Seminariali - Testimonianze aziendali 50 ore.

Costi
Il costo totale del Master & di 3.500,00 euro. E prevista una riduzione del costo a 2.670,00 per gli

iscritti alla National Rescue Council.

Avvio delle lezioni

La prima lezione del Master e calendarizzata per il 8 novembre 2019. Le lezioni, frontali, si
terranno il venerdi pomeriggio dalle 14.30 alle 20.30 ed il sabato mattina dalle 8.30 alle 14.30
per complessive 12 ore settimanali.

Scadenza iscrizioni

31 ottobre 2019

RECAPITI E INDIRIZZI UTILI

postgraduate@lum.it

080/6978204 —080/6978224
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PROGRAMMA ANALITICO

Modulo | (FAD) — ASPETTI ISTITUZIONALI E NORMATIVI DEL SISTEM SANITARIO

ukhwnN e

LN

Elementi di diritto sanitario e responsabilita professionali

La tutela dei dati personali nella Sanita

Privacy, amministrazione Digitale e Sanitaria

Il sistema sanitario: aspetti istituzionali e normativi

Responsabilita civili e penali del medico I'intervento della riforma c.d. “Balduzzi” — la
nuova responsabilita dopo la riforma “Gelli-Bianco”

Tutela della Privacy nelle Aziende Sanitarie Locali

Sicurezza delle cure e della persona assistita

Il partenariato pubblico privato a seguito del nuovo codice dei contrati pubblici

Come cambia il SSN alla ricerca della sostenibilita

Modulo Il (FAD) — COMPETENZE MANAGERIALI NELL’ASSITENZA INFERMIERISTICA IN AREA
CRITICA

LNV EWNRE
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Lean Marketing in sanita

Analisi dei processi e il percorso del paziente
La presa in carico e la gestione del paziente
Organizzazione e gestione del capitale umano
| modelli organizzativi HUB e SPOKE

Nuovi modelli organizzativi

Disability manager

Ospedale per intensita di cure

La Lean Organisation

. Aggregazione funzionale e forme associative complesse in Medicine Generale: aspetti

normativi e gestionali



Modulo Ill (FAD) — ANALISI ECONOMICHE, FINANZIARIE DELLE AZIENDE SANITARIE
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Rischio Clinico

Gli Eventi Sentinella

Nozioni Risk Management in Sanita

Gestione del rischio clinico in ambito territoriale
Gestione del rischio delle Tecnologie Sanitarie
Analisi Proattiva e Reattiva del rischio clinico

La responsabilita civile e penale del medico

231/01 e anticorruzione

Tecniche di indagine del Rischio Clinico: FMEA e RCA

Modulo IV (FRONTALE) - MANAGEMENT DELL’EMERGENZA TERRITORIALE
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Valutazione e Gestione delle emergenze traumatiche craniche e midollari
Valutazione e Gestione delle emergenze traumatiche degli arti
Valutazione e Gestione delle emergenze traumatiche maxillo facciale
Valutazione e Gestione delle emergenze traumatiche toraciche
Valutazione e Gestione delle emergenze traumatiche addominali
Valutazione e Gestione delle emergenze da caldo e da freddo
Valutazione e Gestione delle emergenze cardiologiche

Valutazione e Gestione delle emergenze respiratorie

Valutazione e Gestione delle emergenze neurologiche

. Valutazione e Gestione delle emergenze metaboliche

. Valutazione e Gestione delle emergenze Psichiatriche e paziente violento

. Valutazione e Gestione delle emergenze ostetriche e ginecologiche

. Valutazione e Gestione delle emergenze neonatali e pediatriche / medico

. Valutazione e Gestione delle emergenze neonatali e pediatriche / chirurgico
. Valutazione e Gestione delle emergenze in ambiente ostile

. Valutazione e Gestione delle emergenze di massa

. Elisoccorso

. Gestione del trasporto secondario

Modulo V (FRONTALE) - COMUNICAZIONE E RELAZIONE IN EMERGENZA URGENZA
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Relazione e comunicazione con gli utenti

Relazione e comunicazione nell’equipe di soccorso e con i servizi
Relazione comunicazione e multiculturalita

Valutazione e Riconoscimento violenza ed abusi

Valutazione e Riconoscimento degli abusi sui Bambini
Valutazione e Riconoscimento degli abusi sulle donne



Modulo VI (FRONTALE) — LABORATORI CERTIFICATIVI NRC
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Gestione delle vie aeree

Addestramento Attrezzature Atraumatiche

Triage e gestione clinica feriti multipli

Vie di somministrazione

Relazione e comunicazioni in situazioni di emergenza
Psicologia dell’emergenza

Training Idioma Espafiol

Training English Language

Cultura araba

. I NEGOZIATORE Operativo Sanitario

. ILS — Immediatily Life Support

. My Personal Training

. ALS — Advanced Life Support

. PBLSD — Pediatric Basic Life Support and Defibrillation
. BLSD — Basic Life Support and Defibrillation
. Manovre di disostruzione delle vie aeree

. B.COM certificativo

. Laboratorio di lettura ECG

. PHTC — Pre Hospital Trauma Care

. Ricerca clinica
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Modulo di iscrizione al Master di I livello in
“Area Critica, Emergenza Territoriale ed Elisoccorso - MACRETSE”
A.A. 2019-2020

Al Magnifico Rettore
Universita LUM Jean Monnet
Casamassima

Il Dottor/La Dottoressa
Cognome ... ... ..ol

Nome

CHIEDE

di essere iscritto al Master di I livello in Area Critica, Emergenza Territoriale ed
Elisoccorso - MACRETSE.

A tal fine, consapevole:

delle sanzioni penali previste dall'art. 76, D.P.R. 445/2000 in caso di dichiarazioni mendaci e del
fatto che l'iscrizione verra annullata nel caso in cui le dichiarazioni rese risultassero false;

AUTOCERTIFICA
ai sensi del D.P.R. 445/2000

di avere il seguente codice fiscale ................... ...
diesserenato/ail .......... ... ... .. L.
Luogodinascita .......... ...

Provincia ..... Stato ...

UNIVERSITA LUM JEAN MONNET - SCHOOL OF MANAGEMENT management.lum.it

Direzione amministrativa S.S. 100 Km 18 70010 Casamassima (Ba) - Tel. 0806978259 / Fax 080.6977122

postgraduate@lum. it
Direzione S.P. Andria - Trani Km. 1.500 - 76125 Trani (BAT) - Tel. 08831978034 / Fax 0883.978002
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Via ..o
Cap .......... Telefono .......... ... ... ...
Di avere recapitoin (citta) ..... ......... ... .. ...
Provincia . . ... Stato........... ... ool
Via. .. oo
Cap........ Telefono......... ... oo i L.
Cellulare . ...
e-mail . ...

indicare precisamente il titolo di studio conseguito (per essere ammessi ai Master universitari di I
livello occorre essere in possesso di laurea triennale o laurea magistrale rilasciata ai sensi del D.M.
27072004 oppure di laurea specialistica o diploma di laurea rilasciati ai sensi dei previgenti
ordinamenti)

UNIVERSITA LUM JEAN MONNET - SCHOOL OF MANAGEMENT management.lum.it

Direzione amministrativa S.S. 100 Km 18 70010 Casamassima (Ba) - Tel. 0806978259 / Fax 080.6977122 postgraduate@lum. it
Direzione S.P. Andria - Trani Km. 1.500 - 76125 Trani (BAT) - Tel. 08831978034 / Fax 0883.978002
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Dichiara inoltre

di non essere iscritto ad altro corso o Master universitario

Dichiara infine

Di aver preso visione delle norme legislative e regolamentari che riguardano I’ordinamento
didattico ed il piano di studi del Master di cui chiede l'iscrizione.

Di aver preso visione della quota di partecipazione pari ad Euro 2.670,00.

Di avere effettuato il pagamento delle quote di partecipazione pari ad euro 500,00 a mezzo
bonifico bancario sul ¢/c della Banca Intesa San Paolo (IBAN IT85 X030 6904 0131 0000 0000
757) intestato a LUM Jean Monnet, causale: QUOTA DI PARTECIPAZIONE AL MASTER
IN “AREA CRITICA, EMERGENZA TERRITORIALE ED ELISOCCORSO - MACRETSE” e
di euro 170,00 a mezzo bonifico bancario sul c¢/c della Banca Unicredit (IBAN IT 24 Y 02008
01064 000 102693092) intestato a NATIONAL RESCUE COUNCIL, causale QUOTA DI
PARTECIPAZIONE AL MASTER IN “AREA CRITICA, EMERGENZA TERRITORIALE ED
ELISOCCORSO - MACRETSE”.

Di impegnarsi ad effettuare il pagamento della seconda rata di euro 1.000,00 all’inizio delle
attivita didattiche e della terza rata di euro 1.000,00 entro due mesi dall’inizio delle attivita
didattiche intestati a LUM Jean Monnet sul'IBAN (IT85 X030 6904 0131 0000 0000 757).

Allega

Copia della ricevuta del pagamento.

Certificato di laurea.

Fotocopia del proprio documento d'identita valido.
Tipoenumero ............... ... ... ... ......
N. 1 Marca da bollo da € 16,00

N. 1 Fototessera

UNIVERSITA LUM JEAN MONNET - SCHOOL OF MANAGEMENT management.lum.it

Direzione amministrativa S.S. 100 Km 18 70010 Casamassima (Ba) - Tel. 0806978259 / Fax 080.6977122 postgraduate@lum. it
Direzione S.P. Andria - Trani Km. 1.500 - 76125 Trani (BAT) - Tel. 08831978034 / Fax 0883.978002
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INFORMATIVA PRIVACY

Applicazione Regolamento Europeo n. 679 del 27 aprile 2016- art.13-art14
Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati Personali (GDPR) relativo alla protezione delle personefisiche, conriguardo altrattamento di dati
personali raccolti ai fini della fornitura e fruizione di servizi e prodotti.

Privacy Policy

Il presente documento di politica di trattamento dei dati (privacy policy) descrive le finalita e le modalita del
trattamento dei datipersonali dei clienti, dei potenzialitali, nonché ditutti gli stakeholders dell'Universita LUM Jean
Monnet.

Ai sensi del Reg. EU 2016/679, D.lgs196/2003 ss.mm.ii e del Digs. 101/2018 é necessario il consenso della
persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile, per l'invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o
per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale, attraverso l'utilizzo di sistemi automatizzati
di chiamata o di comunicazione di chiamata senza l'intervento di un operatore e attraverso comunicazioni elettroniche
effettuate mediante: posta elettronica, telefax, messaggi del tipo MMS (Multimedia Messaging Service) o SMS (Short
Message Service) o di altro tipo.

Finalita e modalita del trattamento
| dati forniti dalla persona fisica, giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile e/o acquisiti:

a) infasedirichiestadiprimo servizio e/o servizio principale o nel corso del rapporto contrattuale, ovvero

b) infase dirichiesta successiva di ogni ulteriore servizio principale e/o aggiuntivo o nel corso del rapporto

contrattuale

saranno trattati dall' Universita LUM Jean Monnet per dar corso alla richiesta della persona fisica, giuridica, ente,
associazione o soggetto assimilabile e/o per:
eseguiregliobblighiderivantisiadalprimoche daognieventuale successivo contratto conquestistipulato;
peradempiere a specifiche richieste prima della conclusione del contratto;
I'adempimento ad obblighi dilegge;
le attivita connesse e strumentali alla gestione del rapporto contrattuale, ivi compresi i rapporti relativi ad
eventuali servizi e/o prodotti opzionali aggiuntivi richiesti dalla persona fisica, giuridica, ente, associazione o
soggetto assimilabile.
Per queste finalita il conferimento dei dati € necessario. In assenza del conferimento dei dati, non sara
possibile fornire il prodotto e/o il servizio richiesto.

L'Universita LUM Jean Monnet potra, altresi, utilizzare, previo consenso della persona fisica, giuridica, ente,
associazione o soggetto assimilabili, i dati per la partecipazione a sondaggi di qualita sulla fornitura di servizi. Questi
sara, tuttavia, libero di non partecipare a taliindagini e potra altresi opporsi gratuitamente al trattamento dei propri
dati per questa specifica finalita contattando il suddetto Responsabile pro-tempore del trattamento.

Siinforma, altresiche, aisensidellapredettadisciplina, idatipersonalimessiadisposizione dell’interessato sono:

v’ trattati in modo lecito, corretto e trasparente;

v’ raccolti per finalita determinate, esplicite e legittime e successivamente trattati in modo che non sia
incompatibile con talifinalita;

v’ limitati a quanto necessario rispetto alle finalita per le quali sono trattati;

v~ conservatiin una forma che consenta I'identificazione degli interessati per un arco di tempo non superiore al
conseguimento delle finalita per le quali sono trattati;

v’ trattati in maniera da garantire un’adeguata sicurezza dei dati personali, compresa la protezione, mediante
misure tecniche ed organizzative adeguate, da trattamenti non autorizzati o illeciti e dalla perdita, distruzione
o dal dannoaccidentali.
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Gentile,
lapresente perinformarLadicomesarannotrattatiisuoidatiinbaseallanuovanormativasullaprivacy.

CATEGORIEDIDATI: la scrivente trattera i dati personali/sensibili che saranno comunicati e raccolti negli eventuali
contratti stipulati tra le parti.

FONTE DEI DATI PERSONALLI: | dati personali di cui la scrivente viene in possesso sono raccolti direttamente presso
l'interessato all'atto della compilazione del contratto di fornitura servizi e/o prodotti.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO: Il titolare del trattamento & I'Universita LUM Jean Monnet. con sede legale su SS.100
km 18, 70100 Casamassima ed operativa in S.P. Andria- Trani-KM 1500- 76125 Trani.

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DATI: il titolare del trattamento ha nominato il responsabile della protezione dei
dati in un contratto di servizi con la societa Qualita e attestazioni srl, nella persona fisica della dott.ssa Federica Mattio,
email: privacy@meleam.com, tel: 3890148910 pec: gaasri@pec.net

FINALITA DI TRATTAMENTO DEI DATI E BASE GIURIDICA: Il trattamento dei dati, raccolti ed archiviati in relazione alla
compilazione del contratto, ha come base giuridica il suo consenso ed é effettuato per le seguenti finalita:
elaborazione di contratti relativi all'iscrizione di corsi universitari, master di specializzazione, contratti di collaborazione
condocenti esterni, borse di dottorato, corsi di formazione specifici e rispondere arichieste diinformazioni; fornire
servizidiassistenza e di supporto; inviare comunicazioni ditipo formativo, informativo e commerciale.
DESTINATARIDEIDATI: Neilimitidelle finalita di trattamento suindicate, i datiraccolti potranno essere comunicatia
partner, societadiconsulenza, aziende private, nominati Responsabili dal Titolare del Trattamento. | Suoidatinon
saranno in alcun modo oggetto di diffusione. | Responsabili e gli Incaricati del trattamento in carica sono
puntualmente individuati nel Documento sulla Privacy, aggiornato con cadenza periodica.

TRASFERIMENTO DEI DATI ALL’ESTERO: | dati raccolti non saranno oggetto di trasferimento all’estero.
PERIODO DI CONSERVAZIONE: | dati raccolti verranno conservati per un arco di tempo non superiore al
conseguimento delle finalita per le quali sono trattati (“principio di limitazione della conservazione”, art.5, GDPR) o in
base alle scadenze previste dalle norme di legge. La verifica sulla obsolescenza dei dati conservati in relazione alle
finalita per cuisono statiraccolti viene effettuata periodicamente. Nel documento di valutazione privacy sono state
individuate in maniera specifica e puntuale i periodi di conservazione dei dati.

Decorsi 10 anni, cessate le condizioni che determinano I'utilizzo del dato, si provvedera all’archiviazione dello stesso,
fatto salvo I'utilizzo per manifestazioni ed eventi “Alumni” e a fini statistici e occupazionali.

DIRITTI DELL’INTERESSATO: L'interessato ha sempre diritto di richiedere al Titolare del Trattamento dei dati'accesso a
i dati che lo riguardano, la rettifica o la cancellazione degli stessi, la limitazione del trattamento, fermarestando la
possibilita di opporsi al trattamento, di richiedere la portabilita dei dati, di revocare il consenso al trattamento facendo
valere questi e gli altri diritti previsti dal GDPR tramite semplice comunicazione al Titolare. L'interessato puo proporre
reclamo anche ad un’autorita di controllo.

OBBLIGATORIETA O MENO DEL CONFERIMENTO DATI: Il conferimento dei dati & per alcuni campi facoltativo e per
altri (contrassegnati da un asterisco) obbligatorio per le finalita anzidette. Il mancato conferimento dei dati obbligatori
comporta l'impossibilita da parte della scrivente di fornire il servizio e/o il prodotto.

CONSENSO: La prestazione del consenso al trattamento dati avviene apponendo apposita firma leggibile negli spazi
dedicati. L'interessato ha il diritto di revocare il proprio consenso in qualsiasi momento.

MODALITA DI TRATTAMENTO DEI DATI: | dati personali forniti dall'interessato formeranno oggetto di operazioni di
trattamentonelrispetto della normativa sopracitata e degliobblighidiriservatezza cui é ispirata I'attivita del Titolare
del Trattamento. | dati verranno trattati sia con strumentiinformatici, sia su supporti cartacei, che con ognialtrotipo
disupportoidoneo, nelrispetto diadeguate misure tecniche ed organizzative disicurezza previste dal GDPR.
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Manifestazione di consenso al trattamento dei dati da parte dell'interessato.

Il sottoscritto, ai sensidell'art. 7 Reg. EU 2016/679, del DIg.196/2003 e del Digs. 101/2018 ss.mm.ii. esprime liberamente
ilconsenso al trattamento del propri dati da parte della Universita LUM Jean Monnet per le seguentifinalita:

1. percomunicazioniacarattere promozionale, pubblicitarioocommerciale e per|'offertadirettadiprodottio servizi
di e/odelle societa partnerdiquest’'ultimamediante sistemiautomatizzati dichiamatasenzao conl'interventodiun
operatore e mediante posta elettronica, telefax, messaggideltipo SMS, MMS, odialtrotipo, oltreché mediante altri

canali, per indagini statistiche e di mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualita
dei prodotti o servizi prestati

O0SI ONO

2. comunicati stampa, utilizzo di immagini (foto, video) proprie su brochure o giornali, per comunicazioni a carattere
promozionale, pubblicitario o commerciale e I'offerta di prodotti o servizi di soggetti terzi, non appartenenti a
Universita LUM Jean Monnetmediante sistemiautomatizzati dichiamata senza o conl'interventodiunoperatore e
mediante posta elettronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di altro tipo, oltreché mediante altri canali per

indagini statistiche e di mercato volte allarilevazione del grado disoddisfazione della clientela sulla qualita delloro
prodotti o servizi.
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